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Druckerwarteschlange - 1. Einleitung G

1. EINLEITUNG

Bei der Verwendung des Druckerwarteschlangendienstes, werden alle Druckauftrage der mobilen Endgerate in
der Datenbank gespeichert und anschlie3end von einem dafur konfigurierten Kassensystem verarbeitet und
gedruckt. Dieses Verfahren sollte dem direkten Drucken von den Android Geraten aus bevorzugt werden, da
hier eine deutliche Entlastung des Wlan-Netzes stattfindet.

2. KONFIGURATION

2.1 Windows Kasse

- Aktualisieren Sie auf die neueste Version von GastroSoft.

- Im Backoffice unter Einstellungen / Drucker / Ubersicht alle Drucker auf Typ 'DATABASE' stellen und
speichern.

- Im Backoffice unter Allgemein / Einstellungen / Bestellterminals - Hakchen setzen bei ‘Druckmonitor-Dienst
fur mobile Bestellterminals starten’. WICHTIG: Es darf nur eine Kasse im Verbund pro Terminal ID Ziel als
Druckmonitor aktiviert werden!

- Im Backoffice unter Allgemein ‘Terminal Synchronisierung’ anklicken.
- Software neu starten.

2.1 Android App

- Aktualisieren Sie auf die neueste Version von GastroSoft-Droid.
- Unter Verwaltung / Einstellungen / Druckeinstellungen / Druckart: ‘Server’ auswahlen.

- Unter Verwaltung / Einstellungen / Druckeinstellungen / Einstellungen Server: in DropDown Ziel Terminal
auswahlen bei dem der Druckerwarteschlangendienst gestartet wurde.

- Anwendung neu starten.

3. PROBLEMBEHANDLUNG

3.1 Probleme ldsen

- Prufen Sie ob der Drucker-Monitor Dienst gestartet wurde.
- Prufen Sie das Terminal-Ziel in den Einstellungen.
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